
LAVORARE  
 

DIVERTENDOSI 
 



• L’animatore è innanzi tutto una 

persona disposta a mettersi in gioco, 

capace di captare i desideri della 

gente e dev’essere un bravo 

comunicatore. 

 • È una persona in grado di comunicare 

efficacemente con individui diversi tra loro, di 

far circolare la comunicazione all'interno del 

gruppo, coinvolgere gli altri nel divertimento 

e nell'evasione dalla routine quotidiana. 

L’animatore è colui che da vita, spinge e 

coinvolge un gruppo (di bambini o di adulti) 

facendoli divertire e al tempo stesso 

trasmette qualche piccolo insegnamento. 

 
• Egli è una figura di riferimento nella spiaggia o nell'hotel nel quale lavora, deve 

essere conosciuto da tutti e gli dev’esserne riconosciuto il ruolo. L’animatore è 

colui che saluta tutti con il “ciao”, anche quelle persone che non prendono parte 

alle iniziative promosse dall'animatore, ed è quella figura che, quando non c’è, se 

ne deve sentire la mancanza. 

 



Peculiare importanza ha per la nostra cooperativa il rapporto  

con il bambino, in quanto in un contesto vacanziero e di gioco 

i bambini hanno la possibilità di apprendere e di sentirsi 

accolti dall'animatore e nelle attività che esso propone. 

E’ importante tenere presente sempre il concetto di  

ACCOGLIENZA. 
  

 



 

1. Immagine 
 

Abbi sempre cura della 

tua immagine 

personale!!!  

Per le ragazze; depilarsi, 

capelli in ordine, i capelli 

lunghi tenerli legati in 

modo che il viso sia ben 

visibile (evitare un trucco 

pesante), unghie corte; 

per i ragazzi barba 

sempre ben fatta 
  

 

2. Divisa 
 

Indossa la divisa secondo le 

modalità stabilite ed abbine 

cura e rispetto. 

La divisa deve essere sempre 

lavata e stirata, non va 

modificata (tagliata), non va 

portata in modo originale: il 

senso della divisa è quello di 

uniformare. Ricordare che i 

comportamenti negativi 

tenuti con indosso una divisa 

non vengono letti come 

comportamenti del singolo 

ma vengono attribuiti a tutta 

la cooperativa. 

 

3. Puntualità 
 

Arrivate sul posto di lavoro 

10 minuti prima e fatelo 

con costanza per tutta la 

stagione. 

La puntualità è una dote 

importantissima : non c’è 

niente di peggio per la 

vostra immagine e per 

quella della cooperativa 

per la quale lavorate che 

vedere gli ospiti aspettare 

l’animatore in ritardo per 

cominciare l’attività. 

 



4. Sorriso e 

Accoglienza  
 

Il saluto è uno degli elementi 

che caratterizza la figura 

dell’animatore, ma è il 

sorriso a fare la differenza, 

sia con gli utenti sia con il 

bagnino/albergatore. 

Accogliere i bambini e adulti 

con entusiasmo e con voglia 

di fare. 

Mai farsi vedere svogliati o 

stanchi, l’animatore deve 

essere “sprint” in ogni 

momento. Le vicende e i 

problemi personali vanno 

tenute lontano dal lavoro. 

La vita privata non deve mai 

interferire con quella 

lavorativa. 

 

5. Confronto 
 

 

Affidarsi all’aiuto dei 

responsabili nei momenti di 

difficoltà e fare riferimento 

al vostro coordinatore senza 

prendere iniziative 

personali. In caso di richieste 

da parte dello stabilimento 

(allungamento di orario o di 

giorni avvisare sempre il 

responsabile. Non prendere 

decisioni!). Contattare il 

responsabile anche per 

eventuali consigli 

sull’operato o per ricordare 

eventuali assenze 

programmate. 
 

6. Materiale 

affidato 
 

Avere cura di tutto il 

materiale: i giochi, i 

materiali, le 

apparecchiature 

elettroniche, il borsone e 

le magliette. Evitare gli 

sprechi e quando 

possibile riciclare i 

materiali usati. Riporre in 

ordine qualsiasi materiale 

usato in modo di 

ritrovarlo allo stesso 

posto ogni volta che 

serve a voi o a chi vi 

dovrà sostituire.  



7. DIVIETI  
 

- Non utilizzare il cellulare durante 

l’orario di lavoro (salvo per esigenze 

concordate prima con il vostro 

responsabile). 
 

- Non fumare sul luogo di lavoro né 

durante né fuori degli orari stabiliti. 
 

- Non dire parolacce e non rispondere 

mai alle provocazioni scorrette di 

utenti e bagnini, ma parlarne sempre 

con il vostro responsabile . 

 

- Non dare per nessun motivo cibi, 

bevande, caramelle o medicine ai 

bambini. 
 

- Non portare i bambini a fare il bagno al 

largo senza la presenza di tutti i 

genitori. 

 

- Non parlare MAI male dei compagni o 

della struttura per cui lavori con gli 

ospiti o bagnini/albergatori  


